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IZABELA STEINKA

AKCEPTACJA ZYWNOSCI NIEKONWENCJONALNEJ PRZEZ
MLEODYCH KONSUMENTOW

Streszczenie

Celem pracy byta ocena akceptacji i postaw populacji 93 konsumentéw w wieku 22 -29 lat wobec
zywnosci niekonwencjonalne;.

Badanie ankietowe postuzyto do oceny znajomosci rodzajéw zywno$ci nieckonwencjonalnej oraz stop-
nia jej akceptacji. W wyniku przeprowadzonych badan stwierdzono, ze pomimo slabej znajomosci pro-
duktow zakwalifikowanych do rodzaju zywno$ci nickonwencjonalnej stwierdzono wysoki stopien jej
akceptacji wynikajacy prawdopodobnie z obawy o podejrzenie o postawg okreslana jako neofobia.

Analiza wynikoéw zwiazanych z deklaracja odnosnie zakupu, spozycia, polecenia znajomym wykazuje
na wysoki stopien nieufnosci w stosunku do tak zdefiniowanych $rodkéw spozywczych. Badanych cha-
rakteryzuje takze niepewno$¢ co do jakos$ci higienicznej tej zywnosci.

Stowa kluczowe: akceptacja, zywnos¢ nickonwencjonalna, studenci

Wprowadzenie

W literaturze przedmiotu funkcjonuje wiele podziatow zywnosci. Podziat jest za-
lezny od czynnika stanowiacego podstawe tej klasyfikacji [2, 10, 11].

Sposob pozyskiwania surowcow stworzyt pojecie zywnosci ekologiczne;.

Z punktu widzenia technologii wytwarzania mozna réwniez $rodki spozywcze
podzieli¢ na zywno$¢ konwencjonalng wytwarzana sprawdzonymi technologiami
i zywno$¢ niekonwencjonalna.

Do zywnosci niekonwencjonalnej zaliczy¢ nalezy takie produkty zywno$ciowe,
ktérych, wzbogacenie w organiczne ekstrakty z komodrek pochodzenia roslinnego lub
w niejadalne czesci roslin i ziota lub substancje pochodzenia zwierzecego wymaga
znaczacych modyfikacji w technologiach wytwarzania, a cechy sensoryczne odbiegaja
od normatywnych na danym obszarze geograficznym i kulturowym. W sktad tego typu
zywnos$ci nalezy wiaczy¢ takze zywno$¢ programowana, suplementowana (bogata
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w fitozwiazki), pharmafood oraz zywno$¢ wzbogacona o inhibitory karcinogenezy
(chaemopreventive agent). Brak uwzglednienia koniecznos$ci modyfikacji technologii
wytwarzania takich $rodkow spozywczych prowadzi niekiedy do uproszczonego jej
klasyfikowania jako zywno$¢ funkcjonalna.

Konsumenci przyzwyczajeni do tradycyjnego modelu Zywienia nie zawsze akcep-
tuja nowatorskie rozwiazania technologiczne. Postawa konsumentow wobec zywnoSci
jest jednak zalezna od wielu czynnikéw socjoekonomicznych i biologicznych. Z badan
wynika, ze akceptacja nowatorskich propozycji zywieniowych jest tez istotnie zwigza-
na z wiekiem [1, 8].

Celem niniejszej pracy byta ocena akceptacji zywnosci niekonwencjonalnej przez
studentow oraz wiedzy na jej temat wsrod tej populacji.

Material i metody badan

Przedmiotem badan byta znajomo$¢ i akceptacja niekonwencjonalnych §rodkoéw
spozywczych pochodzenia zwierzgcego w odbiorze mlodych konsumentow.

Badania poswigcone byty takze wiedzy konsumentow o zywnos$ci niekonwencjo-
nalnej. Zamierzonym efektem przeprowadzonych byto uzyskanie informacji na temat
znajomosci 1 akceptacji produktow zywnosciowych, takich jak napoje fermentowane
z niekonwencjonalnymi dodatkami roslinnymi i suplementami oraz przetworow mig-
snych wzbogacanych warzywami. Dotyczylo to takich produktéw jak jogurty z koen-
zymem Q, amarantusem i cukrownica oraz twarozkow z aloesem 1 kietbasy z ekstrak-
tem kapusty.

Populacje badang stanowito 93 respondentow w wieku od 22 do 29 lat, do ktorych
skierowana byla pisemna, bezposrednia ankieta, zawierajaca 11 pytan zamknigtych
i otwartych. Ankieta zawierala m.in. pytania o definicj¢ zywnosci niekonwencjonalne;j,
sposob czerpania informacji o tej zywnosci, znajomos$¢ firm, ktére zajmuja si¢ jej dys-
trybucja. Druga grupa pytan dotyczyta akceptacji w diecie, zakupu, spozycia i polece-
nia znajomym wymienionych produktéow stanowiacych zywno$¢ niekonwencjonalna.
Koncowa czeg$¢ ankiety zawierata pytania dotyczace postrzegania roznic migdzy obo-
ma rodzajami zywnosci.

W ankiecie uczestniczyto 15 % mezczyzn 1 85% kobiet, studentéw ostatnich
dwdch lat kierunku Towaroznawstwa.

Wiyniki i dyskusja

W wyniku przeprowadzonych badan stwierdzono, ze dla wigkszo$ci responden-
tow pojecie zywnosci niekonwencjonalnej taczylto si¢ z zywnoscia suplementowana
i GMO.
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45% badanych przydzielito wymienione produkty do zywnosci modyfikowanej
genetycznie lub do suplementowanej (tab. 1). Wielu badanych oba rodzaje zywnosci
taczyto z napojami mlecznymi i wyrobami wedliniarskimi wymienionymi w ankiecie.

Zaden z respondentéw nie wymienit zywnosci preventive food. Pojecia te byty
obce badanej populacji. 4,3 % scharakteryzowato wymienione produkty jako zywno$¢
programowana, lub pharmafood.
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Rys. 1. Opinie respondentéw na temat zywno$ci niekonwencjonalnej
Fig. 1. Respondent perception of unconventional food

Na pytanie ,,czym zywnos$¢ nickonwencjonalna rézni si¢ od tradycyjnej” wielu re-
spondentéw nie udzielito zadnej odpowiedzi. Zaledwie 2,1% z badanych stwierdzito, ze
réznica moze laczy¢ si¢ z wlasciwosciami prozdrowotnymi wymienionych produktow.
Kilku respondentow wymienito jako roznice inny smak, i zapach a 15,3% badanych
stwierdzilo, ze réznica migdzy zywno$cia niekonwencjonalna a zywno$cia tradycyjna
polega na dluzszym terminie przydatnosci do spozycia tej pierwszej. Nieliczni respon-
denci (5,2%) uznali, Ze ten rodzaj produktow spozywczych wykazuje lepszy smak.

Studenci pytani o bezpieczenstwo zywnosci niekonwencjonalnej wykazywali
umiarkowane zaufanie do jej jakosci higienicznej. Wigkszo$¢ respondentdow nie miata
zdania na temat bezpieczenstwa tego rodzaju produktow, a zaden nie potrafit wymienié¢
zagrozen zwiazanych z jej spozywaniem. Niewielki odsetek badanych (11,8%) twier-
dzil, ze Zzywnos¢ ta niesie zagrozenie zdrowotne (rys. 2).
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Tabela 1
Identyfikacja zywnosci niekonwencjonalnej przez respondentow
Unconventional food in respondents identification
Rodzaje zywnosci Odsetek odpowiedzi
Food type Percent of respondents
Modyfikowana genetycznie (GMO) 26.8
Food with genetically modfied organism >
Suplementowana 181
Supplemented food ’
Programowana 32
Disainer Food ’
Pharmfood 1,1
Preventive food 0
Suplementowana + GMO 4
Supplemented Food + GMO ’
Suplementowana + GMO + programowana 32

Supplemented Food +GMO+ Designer Food
Pharmafood+GMO 2,2
Suplementowana + GMO + programowana+ Pharmafood

Supplemented Food+GMO+Designer Food+Pharmafood 3.2
Wszystkie wymienione rodzaje zywnosci L1
All type of food ’
Zaden rodzaj 0
None of food

Opracowanie wlasne

Zaden z respondentéw nie utozsamiat tej Zywnosci ze sposobem wytwarzania lub
rodzajem stosowanych dodatkow.

Wigkszos¢ respondentéw jako zrédto informacji na temat istnienia i jakosci zyw-
no$ci niekonwencjonalnej wskazywata prase¢ (6,4%) i telewizje (9,7%) oraz tyle samo
badanych - nternet. Wysoki odsetek badanych (25,8%) deklarowato literatur¢ fachowa
jako gléwne zrédlo informacji na temat zywnosci niekonwencjonalnej. Inne $rodki
przekazu takie jak radio oraz znajomi (3,2%) nie stanowity znaczacego zrodta wiedzy
z tej dziedziny.

Respondenci pytani o znajomo$¢ wymienionych w ankiecie produktow, wskazy-
wali najczeséciej na tradycyjny jogurt owocowy (35, 4 %) i kietbasg z ekstraktem ka-
pusty (14,1%). Nikt z badanych studentéw nie zaznaczyt jogurtu z dodatkiem cukrow-
nicy rowniez niewielki odsetek badanych wykazal znajomo$¢ twarozku z aloesem
1 jogurtu z amarantusem (Tab. 2).

Mozliwos¢ wymienienia producenta tych wyrobow przez badana populacje ogra-
niczala si¢ w wypowiedziach badanych, gtéwnie do firmy Bakoma i Mackowy.
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Rys. 2. Akceptacja w diecie, zakup lub/i spozycie zywnosci nieckonwencjonalnej przez respondentéw
Fig. 2. Respondent acceptance, purchese, and/or intake of unconventional food

Tabela 2
Znajomo$¢ zywnosci niekonwencjonalnej przez respondentow
Respondent familiarity with unconventional food
Rodzaj zywnosci Odsetek respondentow
Food type Respondents percentage

Twarozek z aloesem 32
Cottage with aloe ’
Jogurt z amarantusem 19
Yoghurt with amarantus ’
Jogurt z koenzymem Q 54
Yoghurt with coenzyme Q ’
Jogurt z cukrownica 0
Yoghurt with ,,cukrownica”
Kielbasa ekstraktem kapusty 14.1
Sausage with cabbage extract i
Jogurt owocowy 354
Fruit Yoghurt i
Zaden z produktow 10.7
None of the products ’
Jogurt owocowy + jeden lub dwa produkty niekonwencjonalne 258
Fruit Yoghurt + one or two unconventional products >
Dwa produkty niekonwencjonalne

. 2,2
Two unconventional products

Opracowanie wlasne
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Pozostali wymieniani w ankiecie producenci tj. Danone, Morliny, czy Krakus,
oraz niewielkie prywatne zaktady migsne byly zaznaczane zaledwie przez jednego lub
dwoch respondentow.

Na pytanie dotyczace o studiowanie sktadu przed zakupem zywnos$ci nieckonwen-
cjonalnej respondenci odpowiadali przewaznie, ze czynia to niekiedy (36,6%), zawsze
dokonywato tego 55,9% konsumentow natomiast nigdy nie analizowata informacji na
opakowaniach populacja 7,5% badanych.

Spozycie lub zakup zywnosci niekonwencjonalnej deklarowalo jednak zaledwie
14,2% ankietowanych. Ponad sze$cdziesiat procent respondentdéw przyznawato, ze
czyni to czasami a 25,6% badanych nigdy nie spozywata ani nie kupowata zywnosci

niekonwencjonalnej (ryc. 3).
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Rys. 3 Rekomendacje zakupu zZywnosci niekonwencjonalnej przez respondentow.
Fig. 3. Respondent recomendation of unconventional food purchese.

Na pytanie czy respondenci zaakceptowaliby w swojej diecie ktory$ z wymienio-
nych produktow, rozktad odpowiedzi byt znaczny. 75,5 % ankietowanych potwierdza-
to mozliwos¢ wlaczenia zywnosci niekonwencjonalnej do swojej diety. 18,1% bada-
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nych wyrazito brak zdecydowania w tej kwestii, a 6,4% nie zaakceptowataby w swojej
diecie zywnos$ci wzbogaconej nieckonwencjonalnymi dodatkami (ryc. 3).

Istotnymi dla potwierdzenia nastawienia mtodych konsumentéw do tej formy
zywnosci bylyby wyniki zwiazane z poleceniem zakupu tej Zywnosci innym osobom.

77,4% badanych wykazywata brak zaufania do tej formy zywnos$ci o czym $wiad-
czy fakt, ze to ponad ¥ respondentéw wstrzymata si¢ od decyzji polecenia jej zakupu
znajomym (ryc. 3).

Uzyskane wyniki $wiadcza o $rednim poziomie wiedzy studentow na temat sto-
sowania niekonwencjonalnych dodatkow do zywnosci. Wykazuja oni rowniez niewiel-
kie zainteresowanie nowymi asortymentami zywnos$ci, co mozna ttumaczy¢ zarowno
brakiem czasu, zainteresowania tym obszarem aktywnosci lub niewielka zasobno$cia
portfela, co w pewnej mierze potwierdzalyby odpowiedzi na pytanie dotyczace zaku-
pu produktow niekonwencjonalnych. Wigkszo$¢ respondentéw (60,2%) pytanych
o mozliwos¢ zakupu wymienionych w ankiecie produktéw odpowiadala na pytanie,
uzywajac pojecia ,,trudno powiedziec”.

Z uwagi na wzrastajaca liczbe nowych produktéw zywnosciowych znajomos$¢
wiedzy na temat ich obecnosci na rynku i jakosci u przysztych potencjalnych konsu-
mentow jest niezwykle wazna.

Przeprowadzone badania wykazaty, ze istnieje wysoki stopien akceptacji nowych
form zywno$ci wérod mlodych odbiorcéw. Podobnie jak grupa badanych w studiach
Koskinena powodem akceptacji nowych produktow zywnosciowych przez ankietowa-
nych studentow byly cechy sensoryczne takie jak smak i zapach [7].

Postawa 75% ankietowanych wobec zZywnosci niekonwencjonalnej wykazuje jed-
nak na brak wiedzy odnos$nie tej zywnosci. Obawa przed posadzeniem o neofobig
sktania ich do deklaracji, ze taka zywnos$¢ zaakceptowaliby w swoim menu, natomiast
wyniki zwiazane z zakupem, spozyciem, poleceniem znajomym i niepewnos¢ jakosci
higienicznej tej zywnosci wykazuja na wysoki stopien nieufnosci w stosunku do tak
zdefiniowanych $rodkéw spozywczych. Wyniki ankiety wskazuja rowniez, ze zacho-
wanie wigkszosci konsumentow wobec zywnosci niekonwencjonalnej nalezy do grupy
klasyfikowanej jako niezamierzone.

Wczesniejsze badania Dabrowskiej i wsp. [3] dowiodly, ze zjawisko neofobii nie
jest charakterystyczne dla mtodych odbiorcéw. Z innych studiow wynika, ze neofobia
nie musi istotnie wplywaé na stopien akceptacji nowych form zywnosci wsrod kon-
sumentoéw, co zostalo potwierdzone badaniami poréwnawczymi prowadzonymi jed-
nocze$nie na grupie konsumentoéw zaliczanych do neofili i neofobow [5].

Inne badania wykazaly jednak, ze wiedza i §wiadomos$¢ dotyczaca okreslonego
rodzaju zywnosci stanowi kluczowy czynnik jej wyboru i akceptacji [4].

Rowniez z przeprowadzonych przez nas wczesniejszych badan wynikalo, ze
wsrod znanych produktow z nietypowymi dodatkami badani wymieniali jogurt z ama-
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rantusem. Az 42% kobiet migdzy 20 - 40 rokiem zycia wykazywata znajomos¢ jogurtu
z aloesem, ale tylko 26% wprowadzitoby ten asortyment do swojego menu [9].

Powyzsze dane wskazuja na fakt, ze poziom akceptacji zywno$ci z nowymi rodza-
jami dodatkow lub korelowanie przez producenta sktadnikow pochodzenia zwierzece-
go i roslinnego (kietbasa z kapusta) znacznie wzrost w ciagu ostatnich dwoch lat.
I jakkolwiek analizy prowadzone przez Kahkonen i wsp. [6] neguja tg teori¢ w stosun-
ku do podobnego asortymentu jaki wyst¢gpowat w niniejszym badaniu, to mozna po-
stawic tezg, ze wielko$¢ populacji respondentow wykazujacych postawe niezdecydo-
wania wobec niekonwencjonalnej zywnosci moze wynika¢ z braku wiedzy na temat
interakcji migdzy jej funkcja zdrowotna i interakcjami z organizmem.

Whioski

1. Zmiana nomenklatury zywno$ci prezentowanej konsumentom powodowata brak
zdecydowania odnos$nie zakupu i spozycia oraz brak swiadomosci jakosci higie-
nicznej tej zywnosci.

2. Badana grupa konsumentéw wykazata wysoki stopien akceptacji nowych produk-
tow zywnosciowych i deklaracje checi wiaczenia ich do swojej diety

3. Deklarowanie checi stosowania nowych produktéw przez mlodych konsumentow
nie pokrywaly si¢ z ich pelnym zaufaniem do tej zywnos$ci, co odzwierciedlat po-
ziom rekomendacji tych produktéw innym osobom.
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ACCEPTANCE OF UNCONVECTIONAL FOOD FOR YOUNG CONSUMERS
Summary

The aim of this study was assessement of acceptance and behaviour toward unconventiona food in
young consumers becaming to students population between 22 to 29 years old. Study was usefulness to
assessment knowledge different kind of non traditional food and its acceptance level.

Results of this study indicated that poor knowledge about unconventional food consumers raveled high
level of the acceptance. It was probably caused for fear of the divided to the neophobic groups.

Results analysis showed that young consumers characterized mistrust towards this kind of foods. Res-
pondents don’t recommend this kind of food for his friends and not frequently bought its for themselves.

Investigations showed also that respondents don’t known about a hygienic quality of this unconven-
tional foods.

Key words: acceptance, unconventional food, students
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