ZYWNOSC. Nauka. Technologia. Jako$¢, 2015, 2 (99), 182 — 196

DOI: 10.15193/zntj/2015/99/032

URSZULA BALON, JOANNA DZIADKOWIEC, TADEUSZ SIKORA

RZETELNOSC NARZEDZIA FRL (FOOD RELATED LIFESTYLES)
W POLSKIM SRODOWISKU KULTUROWYM

Streszczenie

Polski dorobek naukowy zwigzany z badaniem zwyczajow i preferencji zywieniowych jest obszerny
i zréznicowany, a postgpujaca globalizacja powoduje coraz wigksze zainteresowanie migdzykulturowymi
analizami porownawczymi. W celu uzyskania wiarygodnych wynikow takich poréwnan konieczne jest
stosowanie zestandaryzowanych narzedzi, walidowanych miedzykulturowo. Jednym z takich narzedzi jest
FRL (Food Related Lifestyles) — narzgdzie do badania preferencji zwyczajow i preferencji zywieniowych,
zaprojektowane w celu dokonywania poréwnan pomigdzy roéznymi kulturami czy krajami. Wigkszosé
krajow europejskich zostata przebadana za pomoca FRL. Dowiedziono, ze narzgdzie jest wystarczajaco
odporne na réznice kulturowe i moze by¢ stosowane do badan poréownawczych.

Celem niniejszej pracy bylo sprawdzenie, czy narzedzie FRL jest rzetelng skalag pomiarowa, ktora mo-
ze by¢ zastosowana w polskim srodowisku kulturowym. Celem dodatkowym byto sprawdzenie, czy spo-
s6b zbierania danych (wywiad osobisty i ankieta on-line) ma wptyw na rzetelnos¢ badania.

Zastosowano dwie metody zbierania danych (wywiad osobisty i ankieta on-line) W przypadku wy-
wiadu osobistego zastosowano schemat dwustopniowego doboru warstwowego. Jednostka doboru pierw-
szego stopnia bylo miejsce zamieszkania (wojewddztwo), jednostka doboru drugiego stopnia byta liczba
gospodarstw domowych. Ankieta on-line byta dostgpna bez ograniczen i mogly ja wypetnia¢ wszystkie
zainteresowane osoby. Uzyskano odpowiedzi od 948 0séb z terenu wszystkich wojewodztw w Polsce oraz
ze wszystkich grup demograficznych. Rzetelno$¢ zostala oceniona za pomoca wspoétczynnika Alpha
Cronbacha zgodnie z metoda zaproponowang przez Grunerta i wsp.

W wyniku analizy stwierdzono, ze w przypadku konstruktow dotyczacych motywow zakupowych
oraz sposobow przygotowywania positkow rzetelnos$é skali jest stosunkowo mata, jednak rzetelnos¢ na-
rzedzia FRL dla Polski oraz jego przydatno$¢ do poréwnan migdzykulturowych zostata potwierdzona.

Stowa kluczowe: rzetelno$¢, poréwnania mig¢dzykulturowe, Food Related Lifestyles (FRL), zwyczaje
zywieniowe, zachowania konsumenta
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Wprowadzenie

Ogot czynnosci, dziatan i sposoboéw postepowania jednostki, ktore majg na celu
zdobycie $rodkéw zaspokojenia potrzeb 1 0got sposobow wykorzystania tych srodkow
zostaly przez Szczepanskiego [cyt. za 18] okre$lone mianem zachowan konsumenta.
Na zachowania konsumentéw na rynku zywnosci wptyw ma wiele czynnikow, m.in.
dostepnos¢ artykuldw spozywczych, ich cena, sposdb przekazywania informacji
o produktach a takze warunki otoczenia przyrodniczego, spoteczno-kulturowego i eko-
nomicznego. Pod wplywem prowadzonych dziatan edukacyjnych (kampanie reklamo-
we, che¢ zdrowego odzywiania i in.) konsumenci zywnosci zmieniajg swoje zachowa-
nia i1 preferencje. Coraz czgsciej cenig produkty, ktore nie tylko zaspokajaja potrzebe
glodu, ale wplywaja rowniez korzystnie na zdrowie, a takze przyczyniajg si¢ do od-
czuwania przyjemnos$ci z konsumpcji [18].

Pomiar i badanie zwyczajow zywieniowych od dawna znajdowaty si¢ w centrum
zainteresowania zarowno badaczy, jak i przedsi¢biorstw oferujgcych produkty i ushugi
zwigzane z zaspokajaniem potrzeb zywieniowych. Tematyka zajmowano si¢ m.in.
w medycynie, marketingu, reklamie, opracowywaniu strategii czy w segmentacji ryn-
ku. Literatura przedmiotu obejmuje wiele publikacji dotyczacych zachowan konsu-
mentéw na rynku zywno$ciowym. Sg to zarowno rozwazania teoretyczne, jak i wyniki
badan. Badania dotyczace zwyczajow i zachowan zywieniowych w Polsce prowadzone
sa w roznych aspektach, m.in. analizowane sg czynniki ekonomiczne, czynniki socjo-
logiczne, uwarunkowania psychologiczne i dziatania marketingowe, ktore stosowane
sa przez przedsigbiorstwa przemystu spozywczego i jednostki handlowe [17, 36]. Ana-
lizy dotycza takze czynnikow socjodemograficznych (pte¢, wiek, dochody) [24, 26,
27]. Odnosza si¢ réwniez do okresu dziecinstwa, ktory ma szczegdlne znaczenie
w ksztattowaniu nawykow zywieniowych, a tym samym zdrowia. [20, 22, 33]. Prowa-
dzone sg badania dotyczace wptywu nawykow zywieniowych na wystepowanie i roz-
wo0j chordb, m.in. prochnicy [34], cukrzycy [39], chorob uktadu krazenia [28], anorek-
sji [25], nadwagi i otytosci zarowno u dorostych [37, 38], jak i u dzieci i mtodziezy
[23]. Jak wynika z badan prowadzonych przez CBOS [38] i IPSOS [37], dotyczacych
nawykow zywieniowych, Polacy najczesciej stotujg si¢ w domu, nieliczni — poza do-
mem lub zamawiajg gotowe positki do domu.

Na podstawie badan dokonywana jest proba segmentacji konsumentow zywnosci.
GfK Polonia [35] wyrdznita 5 typéw konsumentow, natomiast na podstawie raportu
"Polska Kulinarnie" [4] polskich konsumentow podzielono ze wzgledu na zwyczaje
dotyczace przygotowywania i spozywania positkow, a takze stosunku do technologii
mobilnych, réwniez na 5 segmentow. W raporcie opracowanym przez IPSOS [29]
podano segmentacje z uwzglgdnieniem kryteriow zakupu produktow spozywczych,
przyrzadzania positkow oraz stosunku do zdrowia i odzywiania. Po przeanalizowaniu
kazdego segmentu przedstawiono profil konsumenta. Analizowane sg rdéwniez opinie
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konsumentoéw o zywnos$ci prozdrowotnej, ekologicznej, wygodnej, funkcjonalnej, tra-
dycyjnej, innowacyjnej oraz zawierajacej organizmy genetycznie zmodyfikowane [1,
19, 40].

Zwyczaje zywieniowe uzaleznione sg od kultury, religii i przynaleznosci narodo-
wej, a takze uwarunkowan ekonomicznych. Dlatego tez dokonuje si¢ poroOwnania zwy-
czajow zywieniowych Polakéw (lub wybranych grup) ze zwyczajami zywieniowymi
innych narodéw [9, 21], np. z krajéw Unii [36]. Porownania te dowodza, ze na rynku
produktéw spozywczych wystepuja symptomy zblizania si¢ wzorcéw zachowan na-
bywcoéw z Polski do nabywcow z innych krajow Unii, nastepuje systematyczne przeni-
kanie europejskich i pozaeuropejskich zachowan i zwyczajow (m.in. promowanie
zdrowego zywienia), jednak nadal wystepuja roznice kulturowe [17].

Analiza polskiego dorobku naukowego z omawianego zakresu wskazuje, ze kaz-
dy z osrodkow badawczych stosuje wlasne metody i narzgdzia, co sprawia, ze z jednej
strony dorobek w dziedzinie zwyczajow zywieniowych Polakow jest bogaty i zrozni-
cowany, z drugiej za§ znacznie utrudnione jest wykonywanie badan porownawczych.
Postepujaca globalizacja gospodarki generuje zainteresowanie skutecznym badaniem
preferencji konsumentow réznych narodowosci, czy tez pochodzacych z roznych kre-
gow kulturowych. Jest to szczegdlnie istotne dla organizacji, ktore na tej podstawie
moga w wickszym stopniu dopasowywaé swoje produkty do potrzeb coraz bardziej
zroznicowanych rynkow docelowych.

Jednym z narzgdzi, ktore zostato opracowane w celu migdzykulturowych porow-
nan w zakresie zwyczajow zywieniowych jest FRL (Food Related Lifestyles) — pierw-
sze narzedzie bazujace na podstawach teoretycznych, w stosunku do ktérego przepro-
wadzono walidacje potwierdzajaca jego uzytecznos¢ w badaniach migdzykulturowych
na roznice kulturowe. FRL byto pierwszym narzedziem badania zwyczajow zywienio-
wych zwigzanym $cisle z teoretycznymi podstawami zachowan konsumenckich. Wy-
nikiem takiego podejscia byta przede wszystkim proba nowego zdefiniowania pojecia
Hlifestyle” (styl zycia), stanowigcego trzon zaproponowanego narzg¢dzia. Jego tworcy
stwierdzili, Ze istotg tego pojecia jest to, ze ,,styl zycia” ksztaltuje si¢ poprzez potacze-
nie sytuacji percepcyjnych zwigzanych z postrzeganiem poszczegoélnych produktow
z coraz bardziej abstrakcyjnymi kategoriami poznawczymi i w koncowym efekcie
z osobistymi wartosciami [12]. W wyniku wielostopniowej analizy ww. sktadowych
stylu zycia stworzono narz¢dzie badawcze, stanowigce uporzadkowang strukture, kto-
rej podstawg jest 5 obszardw (konstruktow badawczych). Kazdy konstrukt sktada si¢
z2 + 6 wymiarow (lgcznie 23 wymiary FRL), w sklad kazdego wymiaru wchodzg
natomiast po 3 stwierdzenia (lacznie 69 stwierdzen) [31]. Gtownym celem tworcow
narzedzia FRL bylo umozliwienie poréwnan mi¢dzykulturowych w zakresie zwycza-
jow zywieniowych, dlatego pierwszym, zasadniczym krokiem weryfikacji rzetelnosci
narzedzia, zastosowanym przez jego tworcow, byta jego walidacja miedzykulturowa.
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W chwili obecnej narzedzie moze by¢ zatem skutecznie stosowane w przypadku kra-
jow, dla ktorych wykazano jego skutecznos¢, m.in. w Wielkiej Brytanii [5,13, 30],
w Danii [5, 7, 15], we Francji [5, 16], w Niemczech [5, 14, 16] czy w Hiszpanii [6],
mozna wigc przypuszczac, ze bedzie takze adekwatne w polskich warunkach kulturo-
wych.

Ze wzgledu na podstawy teoretyczne, potwierdzone wynikami badan empirycz-
nych, wielu badaczy pomija etap weryfikacji rzetelnosci narzedzia, zaktadajac, ze do-
tychczas przeprowadzone analizy sg wystarczajagcym dowodem na adekwatno$¢ narze-
dzia. Nalezy jednak pamigta¢, ze pomimo wspdtpracy miedzynarodowej przy
tworzeniu narzedzia FRL, powstato ono jednak w okre§lonym kregu kulturowym, przy
uzyciu poje¢é, znaczen i symboli charakterystycznych dla jezyka, w ktorym zostato
opracowane. Dlatego, pomimo wielokrotnej weryfikacji narzedzia w réznych srodowi-
skach kulturowych, zastosowanie skali pomiarowej w innym $rodowisku moze spowo-
dowa¢ zafatszowanie wynikow, ktorych zrodtem moga by¢ np. rozne wskazniki uzy-
wane do oceny tych samych zjawisk, r6zne znaczenia tych samym symboli i wartosci
czy tez réznice zdeterminowane sposobem opisywania zjawisk charakterystycznych
dla réznych jezykow. W zwiazku z tym, okreslenie przydatno$ci narz¢dzia pomiaro-
wego w nowych warunkach wymaga zbadania jego rzetelno$ci. Rzetelnos¢ jest miarg
tego, w jakim stopniu wynik testu oddaje rzeczywista warto$¢ badanej cechy, a w ja-
kim pomiar ten jest zaklocony przez btad pomiaru pochodzacy z réznych zrodet [8].

Pozytywna walidacja narzedzia FRL dla populacji polskiej przyczynitaby si¢ do
osiggnigcia dwoch korzysci:

— zastosowania zestandaryzowanego narzedzia,

— systemowej analizy zwyczajow zywieniowych w obrebie populacji polskiej,
a w dalszej kolejnosci do dokonania porownan mi¢dzykulturowych na bazie wyni-
koéw uzyskanych w innych krajach.

Celem pracy byto:

1. Sprawdzenie, czy narzgdzie FRL jest rzetelng skalag pomiarowa, ktéra moze byc¢
zastosowana w polskim srodowisku kulturowym.

2. Sprawdzenie, czy sposoOb zbierania danych (wywiad osobisty i ankieta on-line) ma
wplyw na rzetelno$¢ badania.

Material i metody badan

Na podstawie studiow literaturowych oraz wynikow badan przeprowadzonych
w innych krajach, sformutowano hipotezy:
— HI: Rzetelnos¢ narzedzia FRL dla nowego $rodowiska kulturowego, jakim jest
populacja polska, bedzie wysoka; wspolczynnik Alpha Cronbacha nie bedzie
mniejszy niz 0,7.
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— H2: Rzetelno$¢ czgstkowa narzedzia FRL dla nowego $rodowiska kulturowego,
jakim jest populacja polska, bedzie wystarczajaca [7, 12, 30], co oznacza, ze:
a) dla przynajmniej trzech z pigciu konstruktow badawczych wspotczynnik Alpha
Cronbacha nie bedzie mniejszy niz 0,5;
b) w pozostatych konstruktach badawczych wspotczynnik Alfa Cronbacha moze
by¢ nieznacznie nizszy, jednak nie mniejszy niz 0,4;
— H3: Sposoéb zbierania danych nie ma wptywu na rzetelno$¢ narzedzia FRL: réznice
pomiedzy wspdtczynnikami Alpha Cronbacha dla wszystkich danych zebranych
w trakcie a danymi zebranymi za pomoca wywiadu osobistego oraz zebranymi
z wykorzystaniem ankiety on-line beda mniejsze niz 0,1 (zar6wno dla catego na-
rzgdzia, jak i1 dla poszczegdInych konstruktow badawczych).

Polska wersja narzedzia badawczego zostata utworzona na podstawie angielsko-
jezycznej wersji kwestionariusza zaproponowanej przez tworcow metody [12] i stoso-
wanej we wszystkich dotychczasowych badaniach przeprowadzonych z wykorzysta-
niem narzgdzia FRL. Tlumaczenie i testowanie kwestionariusza odbywato si¢ w kilku
etapach. Pierwsza polska wersja [11] zostata przedstawiona do dyskusji specjalistom
z branzy. Nastepnym krokiem byla analiza jezykowa przeprowadzona przez osoby,
ktére postuguja si¢ biegle zarowno jezykiem polskim, jak i angielskim. W wyniku
konsultacji powstata wersja kwestionariusza, ktora byla testowana w trakcie badan
pilotazowych. Po analizie wynikow badan pilotazowych wprowadzono w kwestiona-
riuszu szereg zmian dotyczacych strony jezykowej pytan, a takze jedng zmiang¢ meryto-
ryczng, polegajaca na dodaniu jednego pytania [2]. Ostatnim etapem tworzenia narze-
dzia badawczego bylo przetestowanie zaadaptowanego kwestionariusza na
zroznicowanej grupie respondentow — w wyniku tego badania nie dokonano dalszych
zmian w formularzu badawczym [3]. Ostateczna wersja kwestionariusza FRL w pol-
skiej wersji jezykowej sktadata si¢ wigc z 70 stwierdzen definiujacych zwyczaje zy-
wieniowe, ktore opisujg 23 wymiary zwigzane ze zwyczajami Zywieniowymi zgrupo-
wanymi w 5 obszarach. Respondenci odpowiadali na pytania i wyrazali stopien swojej
akceptacji dla kazdego z 70 stwierdzen w skali 1 + 5 (1 — calkowicie si¢ nie zgadzam,
5 — catkowicie si¢ zgadzam) [2].

W badaniach zastosowano dwie metody zbierania danych — wywiady osobiste
oraz ankiete internetowg. W celu dobrania proby do badania za pomocg wywiadu 0so-
bistego zastosowano schemat dwustopniowego doboru warstwowego. Jednostkg dobo-
ru pierwszego stopnia byto miejsce zamieszkania (wojewddztwo), jednostka doboru
drugiego stopnia byla liczba gospodarstw domowych. Wywiady prowadzono w mie-
sigcach lipiec - wrzesien 2013 r., badania ankietowane prowadzono w miejscach, gdzie
dokonywane sg zakupy artykutow zywnosciowych (sklepy spozywcze réznej wielko-
$ci). Badania byly prowadzone jednoczes$nie na terenie wszystkich wojewodztw, meto-
da wywiadu bezposredniego.
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Ankieta w wersji elektronicznej zostala zamieszczona na stronie Katedry Zarzg-
dzania Jako$cig Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie i byta dostepna dla respon-
dentow po zakonczeniu badan w terenie, tj. w miesigcach pazdziernik - grudzien
2013 r.

W trakcie pierwszej czg¢sci badan (wywiad bezposredni) zebrano 432 ankiety.
Wszystkie ankiety byly kompletne i kwalifikowaty si¢ do dalszej analizy. W badaniu
za pomoca ankiety elektronicznej wzigty udziat 552 osoby. W tym przypadku nie
wszystkie kwestionariusze zostaly prawidlowo wypelnione, stad do dalszej analizy
wykorzystano 516 ankiet wypelionych poprawnie [2]. Lacznie wykorzystano 948
ankiet zawierajacych informacje od wszystkich zalozonych grup demograficznych.

Whyniki i analiza

W celu weryfikacji hipotezy badawczej H1 przeprowadzono analiz¢ rzetelnosci
pozycji dla wszystkich pytan wchodzacych w sklad narzedzia badawczego FRL.
Wspotczynnik Alpha Crombacha dla catej skali wyniost 0,75 (Alpha standaryzowana
0,78). Szczegdtowe wyniki przedstawiono w tab. 1.

Tabela 1. Ocena rzetelnosci narzedzia FRL
Table 1.  Reliability assessment of FRL instrument

Alpha gdy
Nr pyt. . . usunigte
Question Tre$¢ pytania / Content of question -
N Alpha if
0.
delated

Informacje o produkcie sg dla mnie bardzo wazne. Musze wiedziec, jaki jest sktad

Z1 . . 0,75
kupowanych przeze mnie produktow
Czytam informacje zamieszczone na etykietach roznych produktow i na tej pod-

72 . . . i 0,75
stawie decyduje, ktory wybrac

73 Czytam etykiety roznych produktow, zeby wybra¢ produkt najlepszy dla zdrowia 0,75
Mam wigcej zaufania do produktow reklamowanych niz do tych, ktorych reklam

74 L WIS 0,75
nie widziatem(tam)

Z5 Przy zakupie produktow zywnosciowych bior¢ pod uwagge opinie innych oséb 0,75

76 Informacje zawarte w reklamach pozwalaja mi na podejmowanie lepszych decyzji 075
zakupowych ?
Nie przywiazuje zbyt duzej wagi do kupowania produktow zywnosciowych,

z7 ; . » 0,76
kupuje to co jest ,,pod reka

Z8 Zakupy produktow spozywczych traktuj¢ jak rozrywke 0,75

79 Robienie zakupow spozywczych sprawia mi duzg przyjemno$¢ 0,75
Lubi¢ kupowa¢ produkty w sklepach ze ,,zdrowa” Zywnoscia, gdzie moge uzy-

Z10 . 0,75
ska¢ fachowa porade

Z11 Nie widzg sensu robienia zakupow w sklepach ze ,,zdrowa” zywnoscia 0,77




188 Urszula Balon, Joanna Dziadkowiec, Tadeusz Sikora

712 Lubi¢ wiedzie¢, co kupuje, wigc czesto zadaj¢ pytania sprzedawcom w sklepach 0.75

spozywczych >

Z13 Gdy ceny produktéw, ktore kupuje regularnie, zmieniaja si¢, zauwazam to od razu 0,75

Z14 | Przegladam gazetki reklamowe w poszukiwaniu najkorzystniejszych ofert 0,75

Z15 Zawsze sprawdzam ceny, nawet gdy robi¢ drobne zakupy 0,75

Z16 | Z reguly ostateczna decyzje, co kupi¢, podejmuje¢ dopiero w sklepie 0,76

Z17 | Zawsze robi¢ liste zakupow przed pdjsciem do sklepu spozywczego 0,75

718 Robig liste zakupow, bo to dobry sposob na uporzadkowanie i ukierunkowanie 0.75

zakupow i

Gl Nie lubi¢ spedzac zbyt duzo czasu na gotowaniu 0,77
G2 Lubig przygotowywacé positki bez pospiechu 0,75
G3 Nie przepadam za gotowaniem, ciesz¢ si¢, gdy mam to za soba 0,77
G4 Szukam sposobow, jak przyrzadzi¢ positki w mniej tradycyjny sposob 0,75
G5 Potrawy z k.uchni'innych narodow inspiruja mnie do eksperymentowania w przy- 075

gotowywaniu positkow >

G6 Lubig¢ wyprébowywaé nowe przepisy kulinarne 0,75
G7 w naszym domu czgsto zamiast gotowacé, wykorzystujemy gotowe dania (pierogi, 0.76

panierowane kotlety, bigos, fasolka, gotowe sosy, zupy itp.)

G8 Uzywam duzej ilosci mrozonek 0,76
G9 Uzywam wielu produktéw instant np. gotowych mieszanek do pieczenia ciast, 0.76

zup, sosOw w proszku ’

G10 Moja roc.lzina zawsze pomaga w kuchni np. przy obieraniu ziemniakéw, krojeniu 075

warzyw 1tp. >

Gl11 Moja rodzina pomaga w nakrywaniu stotu, podawaniu positkow itp. 0,75

G12 | Kiedy nie chce mi si¢ gotowac, zawsze robi to ktos z rodziny 0,75

G13 | Zawsze sporzadzam jadtospis na kilka najblizszych dni 0,75

G14 | Zwykle nie planuje, co bedziemy jes¢ na kolacje 0,76

G15 | Posilki powinno si¢ planowa¢ z wyprzedzeniem 0,75

G16 | Zapewnienie rodzinie zdrowych positkow jest obowigzkiem (rola) kobiety 0,76

G17 W.dzisiejs'zych czasgch, odpqwie(.izial.nos'é za zakupy i gotowanie powinna by¢ 0,75

dzielona rowno pomigdzy kobiete i mezczyzne.

Gl18 Uwazam, ze gotowanie to domena kobiet 0,76
S1 Czuje si¢ dowartosciowany(a), gdy inni chwala przygotowane przez mnie positki 0,75
S2 Umiem gotowac, jestem w tym naprawde dobry(a) 0,75
S3 Jedzenie to ogromna przyjemno$¢, w ktora zaangazowane sg wszystkie zmysty 0,75
S4 Kupuje i jem tylko te produkty, ktére znam 0,75
S5 Nie lubi¢ niczego, co mogltoby zmieni¢ moj sposob zywienia 0,76
S6 Jedzac potrawy, ktore znam, czuje¢ si¢ pewniej 0,76
S7 Jedzenie z przyjacidimi to wazna cz¢$¢ mojego zycia towarzyskiego 0,75
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S8 Posilki sa dobra okazja do mitej, niezobowigzujacej rozmowy 0,75
9 Kiedy zapraszam znajomych na obiad/kolacje, najwazniejsze dla mnie jest wspol- 0.75
ne spedzenie czasu ’
Ql Zwracam duza uwagg na to, aby produkty ktére kupuj¢ byly ,,naturalne” 0,74
Q2 Probuje unika¢ produktow ze sztucznymi dodatkami 0,75
Q3 Woleg kupowac¢ ,,naturalne” produkty np. bez konserwantow 0,74
Q4 Jest dla mnie istotne, zeby jako$¢ byta odpowiednia do ceny 0,75
Qs Po.réwnuj.q. ceny podobnych produktéw (np. réoznych marek), zeby wybra¢ ten o 0.75
najlepszej jakosci w stosunku do ceny ’
Q6 Zawsze daze do tego, zeby uzyskac najlepsza jakos¢ za najlepsza ceng 0,74
Q7 Znane, sprawdzone przepisy sa wg mnie najlepsze 0,76
Q8 Uwielbiam testowa¢ przepisy z innych krajow 0,74
Q9 Lubig probowac nowych potraw, ktorych nie jadtem(tam) nigdy wczesniej 0,75
Q10 | K}adg nacisk no to, zeby stosowac¢ produkty ekologiczne 0,74
Q11 Kiedy tylko mam okazje, kupuje produkty pochodzace z upraw ekologicznych 0,74
Q12 | Jestem gotowy(a) zaplaci¢ wigcej za produkty ekologiczne 0,75
Q13 | Wazne jest dla mnie, aby delektowac si¢ positkiem 0,74
Q14 | Dobre jedzenie jest dla mnie wazne zaréwno na co dzien, jak i od $wigta 0,74
Q15 | Lubig smacznie zjes¢ 0,75
Q16 | Wolg $wieze produkty od mrozonych i konserwowych 0,75
Q17 | Jest dla mnie bardzo wazne, aby Zywno$¢ byla jak najmniej przetworzona 0,74
Q18 | Wole kupowa¢ migso i warzywa §wieze niz mrozone 0,75
Q19 | Wole kupowa¢ migso 1 warzywa swieze niz w puszkach 0,75
K1 Podj adam, nawet gdy nie czuj¢ glodu, dlatego nie jestem glodny(a) w porach 0.76
positkow i
K2 W naszym domu podjadanie zastapilo state pory positkow 0,76
K3 Jem zawsze, gdy tylko poczuj¢ gtdd, nie czekam na pory positkéw 0,76
K4 Jedzenie poza domem jest stalym elementem naszych zwyczajow zywieniowych 0,75
K5 Lubig wspolne wyjscia na obiad z moja rodzing i przyjaciotmi 0,75
K6 Czgsto spotykam si¢ z przyjaciotmi, zeby zjes¢ zwyczajny, latwy w przygotowa- 0.75

niu obiad

Zrédlo: opracowanie whasne / Source: The authors’ own study

Z przeprowadzonej analizy wynika, Ze rzetelno$¢ skali zastosowanej w ramach
narz¢dzie FRL zostata zweryfikowana pozytywnie. Ponadto stwierdzono, ze zapropo-
nowana skala jest spdjna wewnetrznie i wszystkie zastosowane pytania sg skorelowane
ze skalg w podobnym stopniu, a usunigcie ktoregokolwiek z pytan nie wplynetoby
znaczaco na zwickszenie warto$ci wspotczynnika Alpha Cronbacha. W zwigzku z tym
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mozna uzna¢, ze hipoteza H1, dotyczaca rzetelnosci zastosowanej skali FRL dla $ro-
dowiska kulturowego, jakim jest populacja polska, zostata zweryfikowana pozytywnie.

Mozna jednak zaobserwowac, ze ze skalg w najmniejszym stopniu sg skorelowa-
ne pytania wchodzgce w sktad konstruktu ,,Sposoby przyrzadzania positkow” — po
usunigciu pytania G1 lub G3 analizowany wspotczynnik wzrostby do 0,77, natomiast
po usuni¢ciu jednego z pytan G7, G8, G9, G14, G16 lub G18 — do 0,76. Podobny sku-
tek mozna byloby osiggna¢ w przypadku pytan wchodzacych w sktad konstruktow:
»dytuacje konsumpcyjne” (trzy pytania — K1, K2, K3), ,,Sposoby robienia zakupow”
(trzy pytania — Z7, Z11, Z16), ,,Motywy zakupowe” (dwa pytania — S5, S6) 1 ,,Aspekty
jakosciowe” (jedno pytanie — Q7). Na podstawie powyzszych analiz mozna zatem uzu-
pei¢ hipotez¢ H2b o zalozenie, Zze konstruktem badawczym, w ktorym wspotczynnik
Alpha Cronbacha osiagnie najnizszg wartos$¢, bedzie prawdopodobnie konstrukt ,,Spo-
soby przyrzadzanie positkow”, potencjalnie problematyczna moze by¢ tez rzetelnosé
czastkowa obliczona dla konstruktow ,,Sytuacje konsumpcyjne” i ,,Motywy zakupo-
we”. W celu weryfikacji hipotezy badawczej H2 przeprowadzona zostala analiza rze-
telno$ci pozycji osobno dla kazdego z pigciu konstruktow badawczych metody FRL.
Wyniki analizy przedstawiono w tab. 2.

Tabela 2.  Wspotczynniki Alpha Cronbacha dla konstruktéw badawczych FRL
Table 2.  Cronbach’s Alpha indices for research constructs of FRL

Konstrukt badawczy FRL Nr pytania Wspoélezynnik Alpha Cronbacha
FRL constructs Question No. Cronbach’s Alpha Index
1. Sposob roblepla zakupoéw 71-718 0.60
Ways of shopping
1L Sppsob przyrzadzania positkow G1-G18 0.43
Cooking methods
111 Motywy zakppowe $1-59 0.48
Purchasing motives
IV. Aspekty jakosciowe
Quality aspects QI-QI9 0.8
V. Sytuacje konsumpcyjne KI1-K6 0.56

Consumption situations

Zrédto: opracowanie wiasne / Source: The authors’ own study

Z danych zamieszczonych w tab. 2. wynika, ze rzetelno$¢ czastkowa wyliczona
dla poszczegolnych konstruktow jest rdézna. Zdecydowanie najwigksza spojnos¢ we-
wngtrzna wystepuje w przypadku konstruktu, w ramach ktorego dokonywany jest po-
miar aspektow jakoSciowych, wspotczynnik Alpha Cronbacha na poziomie 0,85 wska-
zuje, ze zastosowana skala pomiarowa jest wysoce adekwatna takze do warunkow
kulturowych charakterystycznych dla populacji polskiej. Warunek zatozony w hipote-
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zie H2a (wspoélczynnik Alpha Cronbacha > 0,5) zostat rowniez spetniony w przypadku
konstruktow badawczych grupujacych pytania dotyczace sposobu robienia zakupow
(0,60) oraz sytuacji konsumpcyjnych (0,56). Natomiast w przypadku dwodch pozosta-
tych konstruktow zostat spetniony warunek zatozony w hipotezie H2b (wspodtczynnik
Alpha Cronbacha > 0,4), wspotczynnik wyniost odpowiednio: dla sposobu przyrzadza-
nia positkéw — 0,43 i dla motywow zakupowych — 0,48. Nalezy rowniez zauwazy¢, ze
potwierdzone zostato takze dodatkowe zalozenie wynikajace z catoSciowej analizy
narzedzia FRL — najmniej spojnym elementem narzedzia FRL dla populacji polskiej
jest konstrukt dotyczacy sposobu przyrzadzania positkow oraz, zidentyfikowany jako
potencjalnie problematyczny konstrukt dotyczacy motywoéw zakupowych (wspotczyn-
nik Alpha Cronbacha < 0,5). Wyniki uzyskane w Polsce sg wigc zgodne z zatozeniami
autoroOw metody oraz z rezultatami analiz w innych krajach — pomimo Ze w ramach
poszczegblnych konstruktow badawczych poréwnywalno$¢ miedzykulturowa moze
by¢ mniejsza, rzetelno$¢ catego narzedzia zawsze pozostaje wysoka [12].

Podsumowujac analize mozna zatem stwierdzi¢, ze hipoteza H2 zostala zweryfi-
kowana pozytywnie. Narzedzie FRL moze by¢ stosowane w polskich warunkach kul-
turowych z takim samym skutkiem, jak w innych krajach, zweryfikowanych w po-
przednich badaniach. Uzyskane wyniki moga by¢ takze uzyte do poroéwnan
miedzykulturowych, co jest gtdbwnym i zasadniczym celem stosowania badan za po-
mocg narzgdzia FRL.

Ostatnig testowang hipotezg byta hipoteza o braku zwigzku rzetelnosci narzedzia
FRL ze sposobem przeprowadzania badan. Motywem podjecia tematu byt fakt, Ze
tworcy narzgdzia przeprowadzali badania wylacznie w formie tradycyjnej [12], nie
zaktadali wykorzystania wywiadu on-line do przeprowadzania badania i dotychczas
takie porownania nie byly prowadzone. Biorgc jednak pod uwage, ze obecnie badania
prowadzone ta droga sa powszechnie stosowane, a dla niektorych grup demograficz-
nych Internet jest podstawowym kanatem komunikacyjnym, za stuszne uznano spraw-
dzenie, czy badania z wykorzystaniem narzedzia FRL moga by¢ przeprowadzone row-
niez w tej formie.

W celu weryfikacji hipotezy H3 zostala przeprowadzona analiza rzetelno$ci
w analogiczny sposob, jak w przypadku testowania hipotez H1 1 H2 (tab. 1 i tab. 2),
7 tg roznica, ze wspotczynniki Alpha Cronbacha zostaty wyliczone oddzielnie dla da-
nych zebranych metoda wywiadu osobistego i oddzielnie dla danych zebranych za
pomocg ankiety on-line. W celu sprawdzenia, jakie sa réznice pomi¢dzy otrzymanymi
miarami rzetelnosci skal, obliczono réznice pomiedzy:

— wspdlczynnikami rzetelnosci dla wszystkich danych uzyskanych w trakcie badania
a wspotczynnikami rzetelnosci dla danych uzyskanym metodg wywiadu osobiste-

£0,
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— wspotczynnikami rzetelnosci dla wszystkich danych uzyskanych w trakcie badania
a wspolczynnikami rzetelno$ci dla danych uzyskanym metodg ankiety on-line.
Analizy wykonano, analogicznie jak w przypadku testowania dwodch pierwszych
hipotez, zbiorczo dla catego narzedzia FRL oraz dla kazdego z pigciu konstruktow
badawczych oddzielnie. Wyniki przedstawiono na rys. 1.

i

RL (ogL{em)
FRL (overall)

I. Spos6b robienia za
Ways of shopping

IL. Bpsoéb przyrzadzania p ositkow
Cooking Methods

III. Motywy zakupowe
Purchasing motives

IV| Aspekty jakosciowe
Quality aspects

V. Sytuacje Konsumpcyjne
ConsumptiTn situaﬂions

, |
-0,05 -0,04 -0,03 -0,02 -0,01 0 0,01 0,02 003 0,04 0,05 006 0,07
H Ankieta on-line (On-line questionaire) Wrywiad osobisty (Personal interview)

Rys. 1. Roéznice pomiedzy wspotczynnikami Alpha Cronbacha — wywiad osobisty i badania on-line
Fig. 1.  Differences between Cronbach’s Alpha indices - personal interview and on-line survey
Zrodto: / Source: Opracowanie whasne autorow / The authors” own study

Stwierdzono, ze sposob zbierania danych nie miat wplywu na rzetelnos$¢ skali
1 spojnos$¢ zastosowanego narzedzia (rys. 1). Najwicksze roznice wystgpity w odnie-
sieniu do konstruktu badawczego grupujacego zagadnienia zwigzane ze sposobami
przyrzadzania positkow (-0,04 w przypadku wywiadu osobistego i 0,06 w przypadku
ankiety on-line), w przypadku pozostatych konstruktow oraz catej skali FRL roznice
byly minimalne i w Zadnym przypadku nie przekroczyty = 0,03.
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Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze roznice w zadnym z ww. analizowanych
przypadkow nie przekroczyly 0,1, w zwigzku z tym hipoteza o braku wptywu sposobu
zbierania danych na rzetelno$¢ badania za pomoca narzgdzia FRL rowniez zostata
zweryfikowana pozytywnie.

Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze pomimo wykazania rzetelnosci narzedzia FRL
w przypadku gromadzenia danych drogg elektroniczng, duzym ograniczeniem tego
sposobu zbierania danych jest brak mozliwosci zastosowania celowego doboru proby
1 dotarcia do respondentow ze $cisle okre§lonych grup demograficznych. W zwiazku
z tym mozna stwierdzi¢, ze pomimo niewatpliwych zalet badan on-line, mozna przyjacé
hipoteze, ze bardziej prawidtowe jest podejscie polegajace na stosowaniu dwoch row-
noleglych sposobow dotarcia do badanych; hipoteza ta bgdzie testowana statystycznie
podczas kolejnych etapow analiz zwyczajow zywieniowych Polakéw wykonanych za
pomoca narzgdzia FRL.

Podsumowanie

Po ponad 10 latach od opublikowania pierwszej koncepcji FRL pozostaje ona
najczesciej stosowanym narzedziem do badan konsumenckich we wszystkich obsza-
rach zwigzanych z zywno$cig i zywieniem. W bazie Science Direct w chwili obecnej
znajduje si¢ ponad 50 tys. publikacji, w ktorych narzedzie FRL bylo wykorzystywane
przynajmniej jako jeden z elementow prowadzonych badan, w tym ponad 200 razy do
badan uzyte zostalo narzedzie w postaci zaproponowanej przez jej tworcow. O popu-
larno$ci narzedzia §wiadczy takze liczba cytowan — z analizy danych zamieszczonych
w bazie Publish or Perish wynika, ze artykuty, w ktorych zostalty opisane podstawy
teoretyczne badania zwyczajow zywieniowych za pomocg narzedzia FRL byly cyto-
wane lacznie 289 razy [10].

W wyniku przeprowadzonych analiz pozytywnie zweryfikowano wszystkie hipo-
tezy badawcze, mozna wigc stwierdzié, ze:

1. Narzedzie FRL jest rzetelng skalg pomiarowa, ktoéra moze by¢ uzywana w polskich
warunkach kulturowych.

2. Rzetelno$¢ czastkowa narzgdzia FRL liczona dla poszczegolnych konstruktow
badawczych jest mniejsza, jednak wystarczajaca z punktu widzenia metodologii
zaproponowanej przez autoréw metody.

3. Rzetelno$¢ skali nie jest zalezna od sposobu zbierania danych, w zwigzku z czym
mozliwe jest uzycie ankiety on-line w celu przeprowadzenia badan FRL.

Dowiedziono zatem, ze zastosowanie w Polsce zestandaryzowanego narzedzia,
bazujgcego na podstawach teoretycznych, umozliwiajgcego uzyskanie rzetelnych wy-
nikdéw, jakim jest FRL, jest mozliwe i zasadne. Zastosowanie ww. narzedzia umozliwi
systemowg analiz¢ zwyczajow zywieniowych w obrebie populacji polskiej, a w dalszej
kolejnosci dokonanie poréwnan mie¢dzykulturowych na bazie wynikéw uzyskanych
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w innych krajach. W ponad 20-letnim okresie stosowania FRL rzetelno$¢ narzedzia
byla wielokrotnie weryfikowana, a badania i analizy potwierdzaly mozliwos¢ jej sku-
tecznego stosowania w kolejnych krajach. W przypadku Polski, ze wzgledu na pier-
wotny charakter niniejszych badan, wskazane jest weryfikowanie rzetelnosci narzgdzia
przy jego kazdorazowym zastosowaniu. Biorgc jednak pod uwage dlugoletnie do-
swiadczenia migdzynarodowe w zakresie stosowania narz¢dzia FRL mozna zalozy¢, ze
weryfikacja rzetelnosci bedzie miata kazdorazowo pozytywny skutek.
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RELIABILITY OF FRL (FOOD RELATED LIFESTYLES) INSTRUMENT IN POLISH
CULTURAL ENVIRONMENT

Summary

The Polish scientific achievements linked with habits and food preferences surveys are wide-ranging
and varied, and the progressing globalization causes the interest in cross-cultural comparative analyzes to
more and more increase. In order to obtain reliable results of such comparisons, it is necessary to apply
standardized, cross-culturally validated tools.

One such tool is FRL (Food Related Lifestyles), an instrument used in research studies on dietary hab-
its and preferences and designed, specifically, to make comparisons among different cultures or countries.
The majority of European countries were surveyed using the FRL instrument. It was proved that the FRL
instrument is capable of sufficiently withstanding cultural differences and can be applied in comparative
studies.

The objective of this research study was to verify whether or not the FRL instrument is an accurate
measuring scale and can be utilized in the Polish cultural environment. An additional objective was to
check whether or not the method of collecting data (personal interview and on-line survey) impact the
reliability of the FRL instrument.

Two data collection methods were applied (personal interview and on-line interview). In the case of
personal interview, a two-stage stratified sampling scheme was applied. The place of residence (region)
was a first-stage sampling unit (region), and the number of households was a second-stage sampling unit.
The on-line questionnaire was freely available and all interested persons could fill it in. 948 respondents
from all provinces in Poland and in all demographic groups provided their responses. The reliability was
assessed using a Cronbach’s alpha index pursuant to the methodology as proposed by Grunert at al.

Based on the analysis results, it was found that in the case of constructs relating to buying motives and
methods for preparing meals, the accuracy of measuring scale was relatively low; however, it was con-
firmed that the FRL instrument was reliable with regard to Poland and suitable for cross-cultural compari-
sons.

Key words: reliability, cross-cultural comparison, Food Related Lifestyles (FRL), eating habits, consumer
behaviour
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