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PREFERENCJE I CZESTOTLIWOSC SPOZYCIA PRODUKTOW
MLECZNYCH WSROD MEODYCH KOBIET

Streszczenie

Badania preferencji i czestotliwo$ci spozycia mleka i jego przetworéw prowadzono w grupie 162
miodych kobiet, w tym 32 kobiet cigzarnych. Stwierdzono wysoka preferencjg¢ jogurtéw i biojogurtow
owocowych, twarozkéw owocowych i serka granulowanego oraz sera twardego. NajczgSciej spozywany-
mi produktami byly sery twarde, jogurty i biojogurty owocowe i twarozki z dodatkiem owocow. Stan
ciazy wplywat na wigksze preferencje i spozycie napojéw kwasnych, jak maslanka i kefir oraz o duzej
zawartodci thuszezu, jak mleko skondensowane. Korelacja migdzy preferencja, a spozyciem byta istotna w
caltej badanej grupie. Najbardziej wazkimi czynnikami wyboru byly te zwiazane z produktem: §wiezos¢,
smak, jako$¢, trwato$¢. Konieczno$¢ racjonalnego odzywiania, zawarto$é thuszczu i nowoéé na rynku
mialy istotnie wigksze znaczenie dla kobiet cigzarnych, niz dla pozostatych.

Wstep

Upodobania zywieniowe charakteryzowane sa przez preferencijg, akceptacje lub
spozycie zywnoS$ci. Preferencja jest to okazywana przez konsumenta predyspozycja w
stosunku do okre$lonego produktu, okazywana w stosunku do jego nazwy i charakte-
ryzowana ilo§ciowo, jako stopien lubienia lub nielubienia (pozadalnos$ci) lub pozadana
czgstotliwo$¢ spozycia. Akceptacj¢ produktu okre$la stopien lubienia wyrazany przez
konsumenta w stosunku do konkretnej probki pozywienia. Chociaz obie miary upodo-
ban zywieniowych postuguja si¢ podobnymi skalami, badania preferencji odwotuja sig
do psychiki konsumenta, stosujac pytania odnoszace si¢ do jego wyobrazeh o pozZy-
wieniu, za$ badania akceptacji opieraja si¢ wylacznie na ocenie przez konsumenta od-
- czué sensorycznych, odnoszacych si¢ do prezentowanej probki pozywienia. Spozycie
okre$lane jest przez pomiar rzeczywistej iloSci zywnosci spozywanej w okreslonym
czasie lub rzeczywiste] czestotliwos$ci spozycia produktéw i potraw [1, 8, 9, 12].

Badania preferencji, akceptacji i spozycia sa czgscig oceny konsumenckiej, bgda-
cej waznym elementem badania rynku. Znajomoé¢ ich pozwala producentom na okre-

Dr inz. E. Babicz-Zielifiska, Katedra Towaroznawstwa i Ladunkoznawstwa, Wyzsza Szkola Morska, ul.
Morska 81-87, 81-225 Gdynia.



PREFERENCJE I CZESTOTLIWOSC SPOZYCIA PRODUKTOW MLECZNYCH WSROD MEODYCH KOBIET 13‘1

$lenie niezbednej wielkos$ci produkcji, a takze ksztaltowanie jako$ci produktu w celu
podniesienia jego atrakcyjnosci, a co za tym idzie zwigkszenie sprzedazy, jak tez pro-
mowania nowych produktéw wprowadzanych na rynek [7]. Dla zywieniowcow jest to
jeden z podstawowych sposobow oceny jako$ci Zywienia wybranych grup ludnoéci dla
okreslenia jego prawidlowosci i kreowania wiasciwych nawykow zywieniowych. Pro-
blem ten wazny jest takze z psychologicznego punktu widzenia, gdyz nie zawsze znane
sa czynniki i motywy, jakimi kieruje si¢ konsument przy wyborze produktu, a nalezy
pamigtac, ze upodobania Zywieniowe zmieniaja sie w ciagu catego zycia [13].

Mleko i jego przetwory sa produktami o szczegdlnym znaczeniu, zwlaszcza w
zywieniu mtodziezy oraz kobiet cigzarnych. W badaniach nad spozyciem mleka i jego
przetworow w grupie mlodziezy i kobiet cigzarnych wykazano niedostateczne ich spo-
zycie [10, 14, 15]. Niska §wiadomos$¢, konieczno$ci spozywania mleka lub produktow
mlecznych w okresie dojrzewania [4], jak i brak nawyku spozycia mleka, wyniesione-
go z okresu dziecinstwa [15], sa glownymi przyczynami niewielkiego udzialu tych
produktow w zywieniu.

Prezentowane badania obejmowaly oceng preferencji oraz szacunkowej czgstotli-
wosci spoZycia mleka i jego przetworow w grupach studentek oraz kobiet cigzarnych.
Wykonane zostaly takze badania wazkosci czynnikéw wplywajacych na wybor tych
produktow do spozycia. Celem badan bylo okreslenie czy i w jakim stopniu stan ciazy
wplywa na preferencje i czynniki wyboru Zywnosci, czy istnieja zachowania specy-
ficzne dla tego okresu.

Material i metodyka

Badania przeprowadzono w grupie 162 mtodych kobiet w wieku 19-25 lat, w tym
130 studentek (grupa A) oraz 32 kobiet cigzarnych lat (grupa B).

Preferencje okreslono dla 27 produktéw mleczarskich, ktére wyltoniono na pod-
stawie analizy rynku. Badania wykonano metoda testowa przy uzyciu S5-punktowej
skali hedonicznej o znaczeniach brzegowych: "bardzo nie lubie" (+1) i "bardzo lubie"
(+5), z polem neutralnym posrodku skali oznaczonej "jest mi to obojgtne” (warto§é
+3).

Badania rzeczywistej czgstotliwo$ci spozycia przeprowadzono w odniesieniu do
11 grup produktéow mleczarskich. Oceny tej dokonano przy zastosowaniu skali 3-
punktowej zawierajacej nastgpujace okreSlenia czgstotliwosci spozycia: “nigdy lub
bardzo rzadko" (1), "czasami, przynajmniej raz w tygodniu" (2), "codzienne lub prawie
codziennie"(3).

Badania wazkosci czynnikéw wyboru przeprowadzono przy zastosowaniu skali
czterostopniowej z oznaczeniami: "zdecydowanie nie bior¢ pod uwage" (+1), "biore
pod uwage w niewielkim stopniu" (+2), "w duzym stopniu biore pod uwage" (+3), "w
bardzo duzym stopniu biorg pod uwagg" (+4). :
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Do oceny zgodnosci stopnia lubienia poszczegblnych produktow, czestotliwosci
spozycia oraz wazko$ci czynnikéw wyboru pomigdzy obiema grupami postuzono sie
testem Studenta dla zmiennych niepowigzanych (przy sprawdzaniu normalnosci roz-
kiadu poszczeg6lnych odpowiedzi i wielko$ci wariancji w obu grupach). Oceny kore-
lacji migdzygrupowej miedzy rangami produktéw mleczarskich okre$lonymi przez ich
stopien lubienia, rangami czynnikéw wyboru okre$lonymi przez ich wazkosci, oraz
rangami produktow okreslonymi przez ich szacunkowe spozycie, dokonano obliczajac
wspolczynniki korelacji liniowej Pearsona i zgodno$ci Kendalla.

Wiyniki i dyskusja

Wyniki badan preferencji przedstawiono w tab. 1. Wysoka preferencje (x > 4)
stwierdzono dla produktéw mlecznych z dodatkami owocowymi, jak jogurt i biojogurt
owocowy, twarozek owocowy, mleko acidofilne owocowe. Sposrod sero6w najbardziej
preferowane byl serek granulowany oraz sery twarde. Serki topione z dodatkami byty
wyraznie bardziej preferowane od serkow bez dodatkéw. Do produktow o niskiej pre-
ferencji nalezaty sery o pikantnych smakach, np. typu Brie, bryndza i Roquefort. Jedy-
nie ser smazony byt produktem odrzucanym przez obie grupy kobiet, za§ maslanka -
tylko w grupie studentek.

Stwierdzono wysoka korelacje migdzy preferencjami studentek, a preferencjami
kobiet w ciazy. Wspélczynnik korelacji liniowej Pearsona wynosit 0,951, co bylo
warto$cig istotng dla danej liczebnosci zbioru produktow na poziomie 0,05. Wsp6i-
czynnik zgodnos$ci Kendalla wynosit 0,811. Zgodno$é migdzy stopniem lubienia po-
szczegblnych produktéw przez kobiety obu grup byla jednak bardzo wysoka; maslanka
byla jedynym produktem, ktérego preferencja przez kobiety w cigzy byla statystycznie
(przy o = 00,1) znacznie wigksza od obserwowanej w grupie A. Ponadto wieksze r6z-
nice w preferencji poszczegdlnych produktéw odnotowano takze dla mleka petnothu-
stego 1 kefiru, zdecydowanie bardziej lubianych przez kobiety w ciazy, za$ istotne,
cho¢ nieco mniejsze dla jogurtu owocowego i1 mleka acidofilnego owocowego, bar-
dziej preferowanych przez studentki. Wyniki te wskazujg na cheé spozywania przez
kobiety w ciazy z jednej strony napojéw mlecznych kwasnych i orzeZwiajacych (ma-
slanka i kefir), z drugiej za$ - o wyzszej zawarto$ci thuszczu (mleko petnottuste).

Obserwowane preferencje wskazuja, ze obok produktéw znanych od dawna, jak
sery twarde [11], ulubione staly si¢ produkty stosunkowo nowe na polskim rynku, a
mianowicie napoje mleczne fermentowane i twarozki z dodatkami owocowymi. Pro-
dukty te byly dostgpne wczesniej, ale dopiero w ostatnich latach ich asortyment znacz-
nie si¢ poszerzyl, pojawito si¢ wiele produktéw firm krajowych i zagranicznych, co
spowodowalo wyrazng poprawg jakosci. Dodatek owocow do produktéw mlecznych
wplynat zdecydowanie na wzrost ich preferencji z uwagi na stodki smak; we wcze-
sniejszych badaniach [3] wykazano, ze soki owocowe w grupie napojow, za$ Swieze
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owoce w grupie deserdw znalazly si¢ na pierwszych miejscach w szeregu preferencyj-
nym.

Tabela l
Preferencje produktow mleczarskich wérdd miodych kobiet.
Preferences for dairy products among young women.
Ogodtem Grupa A | Grupa B
Produkt Whole sample Group B | Group B
Product $rednia | odchyl. standard. | $rednia | $rednia
mean |standard deviation| mean mean
Jogurt owocowy / Fruit youghurt 4,56 0,61 4,61 4,37
Twarozek owocowy / Fruit junket 4,38 0,80 4,41 425
Biojogurt owocowy / Fruit bio-youghurt 4,33 0,79 4,30 4,41
Serek granulowany / Cottage cheese 4,17 0.79 4,15 4,25
Ser twardy pelnotlusty / Full-fat hard cheese 4,16 0,81 4,15 4,19
Ser twardy chudy / Low-fat hard cheese 4,12 0,78 4,16 3,97
Mleko acidofilne owocowe / Fruit bio-milk 4,03 0,82 4,08 3,81
Ser twarogowy chudy / Low-fat curd 3,96 0,77 3,99 3,84
Ser topiony z dodatkami / Flavoured melted cheese 3,86 0,76 3,86 3,87
Mleko stodkie z dodatkami / Flavoured milk 3,76 0,73 3,78 3,66
Mleko odtluszczone / Low-fat milk 3,76 0,76 3,73 3,87
Ser typu Fromage / Fromage 3,74 0,74 3,77 3,62
Twarozek bez dodatkéw / Junket 3,65 0,76 3,64 3,72
Ser wedzony / Smoked cheese 3,62 0,79 3,67 3,44
Ser twarogowy ttusty / Full-fat curd 3,56 0,63 3,54 3,66
Ser topiony czysty / Melted cheese 3,43 0,69 3,45 3,34
Mileko acidofilne naturalne / Natural bio-milk 3,42 0,77 3,38 3,59
Jogurt naturalny / Natural youghurt 3,38 0,78 3,35 3,53
Kefir / Kefir 3,31 0,77 3,33 3,62
Mleko skondensowane / Condensed milk 3,29 0,79 3,30 3,25
Biojogurt naturalny / Natural bio-youghurt 3,29 0,82 3,26 3,44
Ser plesniowy typu Brie / Brie 3,26 0,82 3,25 341
Mleko peottuste / Full-fat milk 3,24 0,86 3,18 3,50
Ser typu Bryndza / Cheese of ewe's milk 3,09 0,92 3,07 3,19
Ser plesniowy typu Roquefort / Roquefort 3,03 0,98 3,02 3,06
Maslanka* / Buttermilk 2,98 1,00 2,84 3,56
Ser smazony / Fried cheese 2,78 1,02 2,77 2,84
* réznica migdzygrupowa istotna na poziomie 0,001
* difference between groups significant at ¢=0.001
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Tabela 2
Czgstotliwo$¢ spozycia produktow mleczarskich wéréd mtodych kobiet.
Eating frequency of dairy products among young women.
Ogotem ‘ Grupa A | Grupa B
Produkt Whole sample Group A | Group B
Product Srednia odchyl. stand. $rednia srednia
mean standard deviation mean mean
Ser twardy petnotlusty
Full-fat hard cheese 2,29 0,67 2,27 237
Jogurty i biojogurty odtluszczone
Low-fat youghurts and bio-youghurts 227 0,65 231 212
Ser twardy chudy
Low-fat hard cheese 2,26 0.66 231 2,06
Mileko odtluszczone
Low-fat milk 2,18 0,65 2,20 2,11
Jogurty i biojogurty thuste
Full-fat youghurts and bio-youghurts 207 0,63 207 2,09
Twarozek owocowy
Fruit junket 2,05 0,69 2,10 1,87
Ser twarogowy chudy 1,99 0.59 2,00 1,97
Low-fat curd
Ser twarogowy thusty
Full-fat curd 1,72 0,53 1,72 1,72
Mieko pemottuste
Full-fat milk 1,66 0,69 1,70 1,50
Kefir*
Kefir 1,64 0,68 1,50 2,19
Mleko skondensowane*
Condensed milk 1,49 0,60 1,38 1,94
Maslanka**
Buttermilk 1,32 0,52 1,25 1,59

rdznica migdzygrupowa istotna na poziomie: * 0,001, ** 0,01
difference between groups significant at: * a=0.001, ** a=0.01

W tab. 2 przedstawiono czgstotliwo$¢ spozycia produktow mleczarskich w obu
badanych grupach. Przy zalozeniu, iz Srednia powyzej 2,4 charakteryzuje produkty
jadane "codziennie lub prawie z codziennie", Zaden z analizowanych nie byt spozywa-
ny z ta czgstotliwoscia. Najczesciej jadane byly sery twarde, jogurty i biojogurty, mle-
ko odtluszczone i twarozki smakowe, najrzadziej zas maslanka. Korelacja migdzy spo-
zyciem w grupie A i B byla dos¢ slaba: wspotczynnik Pearsona wynosit 0,571, za$
wspolczynnik Kendalla - jedynie 0,443. Ta slaba korelacja wynika jednak ze zblizonej
oceny wielu produktéw, a wigc stosunkowo niewielkich roznic stopnia lubienia,
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wplywajacych natomiast na rangi (liczebnos$¢ proby B byta takze do$¢ niska); test Stu-
denta wykazat istotne statystycznie wicksze spozycie produktéw mlecznych przez
kobiety w ciazy jedynie w trzech przypadkach: dwo6ch napojow mlecznych o kwasnym
smaku (kefir i maslanka) oraz mleka skondeﬁsowanego. Podobnie, jak w badaniu pre-
ferencji, kobiety w ciazy czesciej jadaja napoje kwasne i o wiekszej zawartosci thisz-
czu.

Na rys. 1 pokazano zalezno$¢ migdzy preferencja, a spozyciem dla catej badane;j
proby. Wspotczynnik korelacji liniowej Pearsona byt wysoki i istotny dla ocenianego
zbioru produktéw na poziomie 0,05. Wspdtczynnik zgodnosci Kendalla miat takze
dos¢ wysoka warto$¢ 0,697. Istotna korelacja stopnia lubienia i czestotliwosci spozycia
zgodna jest z obserwowanymi wczesniej dla innych produktow korelacjami [5].
Swiadczy to o mozliwosci ksztaltowania jadtospisow, w warunkach istnienia rynku
konsumenta, zgodnie z wlasnymi upodobaniami.
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Rys. 1. Zaleznos$¢ migdzy preferencja a spozyciem produktéw mlecznych.
Fig. 1.  Relationship between preference and consumption of dairy products.

Wyniki badan wazkosci czynnikéw wyboru pokazano w tab. 3. Z 19 badanych
czynnikéw dziesig¢ byto zdecydowanie branych pod uwage przez respondentki przy
wyborze produktéw mleczarskich (x > 3). Na pierwszych miejscach w szeregu prefe-
rencyjnym znalazly si¢ czynniki zwigzane z produktem, jak $wiezo$¢, smak, jako$é,
trwato§¢, dodatki smakowe. Czynniki takie, jak warto$¢ odzywcza lub koniecznoéé
racjonalnego odzywiania mialy wigksze znaczenie dla kobiet cigzarnych, chociaz z
kolei wplyw na zdrowie - dla nie bgdacych w ciazy.
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Tabela 3
Szeregi preferencyjne czynnikéw wplywajacych na wybdr produktéw mleczarskich.
Preference rankings for choice factors of dairy products.
Ogélem Grupa A | GrupaB
Czynnik wyboru Whole sample Group A | GroupB
Choice factor srednia odchyl. stand. $rednia | S$rednia
mean | standard deviation | mean mean
Swiezo§é / Freshness 3,93 0,26 3,92 3,97
Smak /- Taste 3,82 0,39 3,84 3,72
Jako$¢ / Quality 3,57 0,38 3,55 3,66
Trwatos¢ / Stability 3,43 0,63 3,38 3,62
Dodatki smakowe / Flavour and taste supplements | 3,25 0,38 3,27 3,16
Wplyw na zdrowie / Influence on health 3,18 0,33 3,20 3,12
Warto$§¢ odzywcza / Nutritional value 3,18 0,31 3,16 3,28
Ill(llcirrlilzzflnosc racjonalnego zywienia** / Rational 3.12 0.88 3,04 344
Cena / Price 3,06 0,27 3,05 3,09
Informacja na opakowaniu / Labelling 3,04 0,61 3,01 3,16
Przyzwyczajenie / Habit 2,94 0,52 2,98 2,78
Y Zawarto$¢ thuszczu** / Fat content 2,88 0,94 2,80 3,19
Wygoda / Comfort 2,86 0,66 2,85 2,91
Wyglad ogblny* / Appearance 2,70 0,78 2,81 2,28
Producent / Producer 2,64 0,85 2,60 2,81
Latwo$¢ przechowywania / Easy to store 2,56 0,33 2,61 2,34
Nowo$¢ na rynku** / Novelty on the market 2,31 0,99 2,22 2,69
Opakowanie / Wrapping 2,24 0,91 2,31 1,97
Reklama** / Advertising 1,85 0,74 1,91 1,59

rdznica migdzygrupowa istotna na poziomie: * 0,001, ** 0,05
difference between groups significant at: * 0=0.001, ** o=0.05

Stwierdzono dobra liniowa korelacje miedzy wazkoscia czynnikéw w obu gru-
pach kobiet: warto$¢ wspodtczynnika Kendalla byta réwna 0,803, co pozwala uznaé
obserwowane w obu grupach wazkos$ci za zgodne ze soba w znaczacym stopniu. Nie
wszystkie roznice wazkosci poszczegdlnych czynnikéw mozna uznaé za istotne. Ko-
biety w ciazy znaczaco wyzej stawiaja czynniki takie, jak konieczno$¢ racjonalnego
Zywienia, zawarto$¢ thuszczu i nowos¢é na rynku, a wige stan ciazy powoduje wybor
produktéw z jednej strony uznanych za zdrowe i rOwnocze$nie orzezwiajace, a réwno-
czesnie tanie (kefir i maslanka), z drugiej za$ widoczne jest przekonanie o wzmozonym
zapotrzebowaniu na tluszcz w tym okresie. Mniej znaczacymi czynnikami staja si¢ w
okresie ciazy wyglad zewngtrzny i reklama.
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Warto zauwazy¢, ze dwa pierwsze w szeregu preferencyjnym czynniki uznano za
najbardziej istotne takze dla innych produktéw, jak warzywa i owoce, thuszcze [2, 6].
Swiadczy to o istnieniu pewnych atrybutéw wyboru zywnoéci, niezaleznych od ich
rodzajéw. Edukacja zywieniowa, majaca na celu ksztaltowanie prozdrowotnego mo-
delu zywienia, przynajmniej w tym §rodowisku, winna opiera¢ sie na cechach jako-
$ciowych samego produktu, mniej za§ na odwolywaniu si¢ do konieczno$ci racjonal-
nego zywienia czy wptywu na zdrowie. Wymaga to $cistej wspotpracy migdzy zywie-
niowcami i producentami Zywnosci.

Podsumowanie

Do najbardziej preferowanych produktéw mlecznych nalezaly te z dodatkami
owocowymi, czyli jogurty owocowe i twarozki smakowe, do najmniej za$ - maslanka i
sery o pikantnych smakach, jak bryndza, ser typu Roquefort i typu Brie.

Stan ciaZy nie wptywal w daleko idacy spos6b na preferencje produktow mlecz-
nych, ich spozycie oraz wazko$¢ czynnikow wyboru, ale zauwazalne byty takze istotne
réznice: kobiety w ciazy bardziej preferowaly maslanke, czgéciej pity maslanke, kefir i
mleko skondensowane, jak tez w stosunku do grupy pozostatych kobiet cenily wyzej
czynniki takie, jak koniecznos¢ racjonalnego zywienia, zawarto$¢ thuszczu i nowo$¢ na
rynku.

Preferencje poszczegdlnych produktdw mlecznych i ich spozycie byly ze soba
skorelowane w istotnym stopniu.

Do najbardziej wazkich czynnikéw wyboru nalezaly §wiezo$¢ i smak, a wigc
czynniki istotnie zwiazane z produktem, a takze jakos¢ i trwaltosé.
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PREFERENCES AND EATING FREQUENCY FOR DAIRY PRODUCTS
AMONG YOUNG WOMEN

Summary

Study on preferences and eating frequency for milk and dairy products was made among 162 young
women, including 32 pregnant ones. The high preferences for fruit yoghurts and bio-yoghurts, fruit jun-
kets, cottage cheese and hard cheese were observed. The hard cheese, fruit yoghurts and bio-yoghurts, and
fruit junkets were mostly eaten. Pregnancy resulted in higher preference and intake of sour milk bever-
ages, like kefir and buttermilk, and high-fat beverages, like condensed milk. Correlation between prefer-
ence and consumption was significant for total sample. The most significant choice factors included:
freshness, taste, quality and stability. Rational nutrition, fat content and novelty on the market were more
important for pregnant women.



